
Phụ lục II 

DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH ĐƢỢC SỬA ĐỔI, BỔ SUNG TRONG LĨNH VỰC HỘ TỊCH   

THỰC HIỆN TẠI CƠ QUAN QUẢN LÝ CƠ SỞ DỮ LIỆU HỘ TỊCH ĐIỆN TỬ 

(Kèm theo Quyết định số              /QĐ-UBND ngày        /10/2023 của Chủ tịch UBND tỉnh Bắc Giang) 

––––––––––––– 

 

PHẦN I. DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

 

STT 
Mã số 

TTHC 

Lĩnh vực/Thủ tục 

hành chính 

Cơ chế 

giải 

quyết 

Thời hạn giải quyết 
Phí, lệ phí 

(VNĐ) 

Thực hiện 

qua dịch vụ 

BCCI 

Ghi 

chú 

Theo quy định 

Sau 

cắt 

giảm 
 

Tiếp 

nhận 

hồ sơ 

Trả 

kết 

quả 
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (9) (10) (11) (12) 

1.  1 2.000635 
Cấp bản sao trích 

lục hộ tịch  

Ngay trong ngày tiếp nhận 

hồ sơ 

 

8.000 đồng x x  

2.  2 2.002516 

Thủ tục xác nhận 

thông tin hộ tịch 

 

 

 

03 ngày. Trường hợp phải 

kiểm tra, xác minh thì thời 

hạn có thể kéo dài nhưng 

không quá 10 ngày làm việc 

 

 

8.000 đồng x x  
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Ghi chú: - Thời hạn giải quyết đượ  t nh   ng ngày  à  việ . Nh ng hồ sơ giải quyết trong ngày tiếp nhận hồ sơ  à nhận hồ 

sơ sau 15 giờ  à không giải quyết đượ  ngay thì trả kết quả trong ngày  à  việ  tiếp theo. 

                            - Địa điểm tiếp nhận hồ sơ: Tại cơ quan quản lý cơ sở dữ liệu hộ tịch. 
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PHẦN II: NỘI DUNG CỤ THỂ CỦA TỪNG THỦ TỤC HÀNH CHÍNH  

(Theo Quyết định số 2466/QĐ-BTP ngày 20/10/2023 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp) 

–––––––––––– 

1. Thủ tục cấp bản sao Trích lục hộ tịch  

Trình tự thực hiện: 

- Nếu lựa chọn hình thức nộp hồ sơ trực tiếp, người có yêu cầu cấpbản sao 

Trích lục hộ tịchnộp hồ sơ đề nghị cấp bản sao Trích lục hộ tịch tại Bộ phận 

một cửa/Trung tâm hành chính công của Cơ quan quản  ý Cơ sở d  liệu hộ tịch 

điện tử có thẩm quyền; nộp ph  theo quy định pháp luật. 

Trường hợp  ơ quan, tổ chức có thẩm quyền đề nghị cấp bản sao Trích 

lục hộ tịch của cá nhân thì gửi văn  ản yêu cầu nêu rõ  ý do  ho Cơ quan quản 

 ý Cơ sở d  liệu hộ tị h điện tử. 

- Nếu lựa chọn hình thức nộp hồ sơ trực tuyến, người có yêu cầu cấpbản 

sao Trích lục hộ tịchtruy cập Cổng dịch vụ công quốc gia hoặc Cổng dịch vụ 

công cấp tỉnh, đăng ký tài khoản (nếu  hưa  ó tài khoản), xác thự  người dùng 

theo hướng dẫn, đăng nhập vào hệ thống, xá  định đúng Cơ quan quản  ý Cơ sở 

d  liệu hộ tị h điện tử có thẩm quyền. 

Người có yêu cầu cấpbản sao Trích lục hộ tịchtrực tuyến cung cấp thông 

tin theo mẫu điện tử tương tá  yêu  ầu cấp bản sao Giấy khai sinh, bản sao 

Trích lục hộ tịch (cung cấp trên Cổng dịch vụ công), đ nh kè   ản chụp hoặc 

bản sao điện tử các giấy tờ, tài liệu  iên quan đến nội dung đề nghị cấpbản sao 

Trích lục hộ tịch; nộp phí thông qua chứ  năng thanh toán trực tuyến hoặc b ng 

cách thứ  khá  theo quy định pháp luật, hoàn tất việc nộp hồ sơ.   

- Cán bộ tiếp nhận hồ sơ tại Bộ phận một cửa có trách nhiệm kiểm tra 

t nh  h nh xá , đầy đủ, thống nhất, hợp lệ của hồ sơ.   

(i) Trường hợp hồ sơ đầy đủ, hợp lệ thì tiếp nhận hồ sơ; nếu tiếp nhận hồ 

sơ sau 15 giờ thì có Phiếu hẹn, trả kết quả  ho người có yêu cầu trong ngày làm việc 

tiếp theo (nếu người có yêu cầu lựa chọn hình thức nộp hồ sơ trực tiếp) hoặc gửi 

ngay Phiếu hẹn, trả kết quả qua thư điện tử hoặc gửi tin nhắn hẹn trả kết quả 

qua điện thoại di động  ho người có yêu cầu (nếu người có yêu cầu lựa chọn 

hình thức nộp hồ sơ trực tuyến);chuyển hồ sơ để công chức làm công tác hộ tịch 

xử lý. 

- Sau khi tiếp nhận hồ sơ theo hình thức nộp trực tiếp, cán bộ tiếp nhận hồ 

sơ tại Bộ phận một cửa thực hiện số hóa (sao chụp, chuyển thành tài liệu điện tử 

trên hệ thống thông tin,  ơ sở d  liệu) và ký số vào tài liệu, hồ sơ giải quyết thủ 

tụ  hành  h nh đã được số hóa theo quy định.  

(ii) Trường hợp hồ sơ  hưa đầy đủ, hợp lệ thì  ó thông  áo  ho người yêu 

cầu bổ sung, hoàn thiện hồ sơ, nêu rõ loại giấy tờ, nội dung cần bổ sung để 

ngườicó yêu cầu bổ sung, hoàn thiện. Sau khi hồ sơ được bổ sung, thực hiện lại 

 ước (i); 

 (iii) Trường hợp người có yêu cầu cấpbản sao Trích lục hộ tịch không bổ 

sung, hoàn thiện được hồ sơ thì  áo  áo Trưởng bộ phận một cửa có thông báo 
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từ chối giải quyết yêu cầu cấpbản sao Trích lục hộ tịch.  

- Công chức làm công tác hộ tịch thẩm tra hồ sơ (thẩm tra tính thống nhất, 

hợp lệ của các thông tin trong hồ sơ, giấy tờ, tài liệu do người yêu cầu nộp, xuất 

trình hoặ  đ nh kèm). 

+ Trường hợp hồ sơ  ần bổ sung, hoàn thiện hoặ  không đủ điều kiện giải 

quyết, phải từ chối thì gửi thông báo về tình trạng hồ sơ tới Bộ phận một cửa để 

thông  áo  ho người nộp hồ sơ – thực hiện lại  ước (ii) hoặc (iii); 

+ Trường hợp cần phải kiểm tra, xác minh làm rõ hoặc do nguyên nhân 

khác mà không thể trả kết quả đúng thời gian đã hẹn thì công chức làm công tác 

hộ tịch lập Phiếu xin lỗi và hẹn lại ngày trả kết quả, trong đó nêu rõ  ý do  hậm 

trả kết quả và thời gian hẹn trả kết quả, chuyển Bộ phận một cửa để trả cho 

người có yêu cầu (nếu người có yêu cầu lựa chọn hình thức nộp hồ sơ trực tiếp), 

hoặc gửi Phiếu xin lỗi và hẹn lại ngày trả kết quả qua thư điện tử hoặc gửi tin 

nhắn qua điện thoại di động  ho người có yêu cầu (nếu người có yêu cầu lựa 

chọn hình thức nộp hồ sơ trực tuyến). 

+ Nếu thấy hồ sơ đầy đủ, hợp lệ, đúng quy định, trường hợp tiếp nhận hồ sơ 

cấp bản sao Trích lục hộ tịch theo hình thức trực tiếp, thì công chức làm công tác 

hộ tịch inbản sao Trích lục hộ tịch trình Thủ trưởng Cơ quan quản  ý Cơ sở d  

liệu hộ tị h điện tử ký, chuyển tới Bộ phận một cửa để trả kết quả  ho người có yêu 

cầu. 

Trường hợp tiếp nhận hồ sơ xin cấpbản sao Trích lục hộ tịch theo hình thức 

trực tuyến, công chức làm công tác hộ tịch gửi lại nội dung biểu mẫu Trích lục hộ 

tịch điện tử tương ứng với thông tin đầy đủ  ho người yêu cầu qua thư điện tử hoặc 

thiết bị số.  

Người yêu cầu có trách nhiệm kiể  tra t nh  h nh xá , đầy đủ của các 

thông tin trên biểu mẫu Trích lục hộ tịch điện tửvà xác nhận (tối đa  ột ngày).  

Nếu người có yêu cấpbản sao Trích lục hộ tịch đã thống nhất, đầy đủ 

hoặc không có phản hồi sau thời hạn yêu cầu thì công chức làm công tác hộ 

tịchin bản sao Trích lục hộ tịch, trình Thủ trưởng Cơ quan quản  ý Cơ sở d  liệu 

hộ tị h điện tử ký, chuyển tới Bộ phận một cửa để trả kết quả  ho người có yêu 

cầu.  

- Người có yêu cầu cấp bản sao Trích lục hộ tịch được nhận kết quả theo 

một trong  á  phương thứ  sau đây:  

+ Nhận bản điện tử bản sao Trích lục hộ tịch gửi qua thư điện tử, Kho 

quản lý d  liệu điện tử của tổ chứ ,  á nhân đó; 

+ Nhận bản điện tử bản sao Trích lục hộ tịch gửi vào thiết bị số, thông 

qua phương pháp truyền số liệu phù hợp, đảm bảo an toàn, bảo mật thông tin; 

+ Nhận kết quả là bản sao Trích lục hộ tịch thông qua hệ thống  ưu 

chính;  

+ Nhận kết quả là bản sao Trích lục hộ tịch tại  ơ quan đăng ký hộ tịch.  

 Cách thức thực hiện:  
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Người  ó yêu  ầu  ấp  ản sao Tr  h  ụ  hộ tị htrự  tiếp thự  hiện hoặ  ủy 

quyền  ho người khá  thự  hiện nộp hồ sơ trự  tiếp tại Bộ phận  ột  ửa/Trung 

tâ  hành  h nh  ông  ủa Cơ quan quản  ý Cơ sở d   iệu hộ tị h điện tử hoặ  gửi 

hồ sơ qua hệ thống  ưu  h nh hoặ  nộp hồ sơ trự  tuyến trên Cổng dị h vụ  ông 

quố  gia (https://dichvucong.gov.vn) hoặ  Cổng dị h vụ  ông  ấp tỉnh 

(https://dichvucong.bacgiang.gov.vn). 

Thành phần hồ sơ: 

- Tờ khai đề nghị  ản sao Tr  h  ụ  hộ tị h theo  ẫu trong trường hợp 

người yêu  ầu  à  á nhân hoặ  Văn  ản yêu  ầu  ấp  ản sao Tr  h  ụ  hộ tị h nêu 

rõ lý do trong trường hợp người yêu  ầu  à  ơ quan, tổ  hứ  (nếu người  ó yêu  ầu 

 ựa  họn nộp hồ sơ theo hình thứ  trự  tiếp); 

- Mẫu điện tử tương tác yêu cầu cấp bản sao Giấy khai sinh, bản sao 

Trích lục hộ tịch(do người yêu cầu cung cấp thông tin theo hướng dẫn trên Cổng 

dịch vụ công, nếu người có yêu cầu lựa chọn nộp hồ sơ theo hình thức trực tuyến); 

- Người có yêu  ầu  ấp  ản sao Tr  h  ụ  hộ tị hthự  hiện việ  nộp/xuất 

trình (theo hình thứ  trự  tiếp) hoặ  tải lên (theo hình thứ  trự  tuyến) các giấy 

tờ sau:  

* Giấy tờ phải nộp: 

- Văn  ản ủy quyền theo quy định của pháp luật trong trường hợp ủy quyền 

thực hiện yêu cầu cấp bản sao Trích lục hộ tị h. Trường hợp người được ủy quyền 

là ông, bà, cha, mẹ, con, vợ, chồng, anh, chị, em ruột của người ủy quyền thì văn 

bản ủy quyền không phải chứng thực. 

* Giấy tờ phải xuất trình: 

-Hộ chiếu hoặc chứng minh nhân dân hoặc thẻ  ăn  ước công dân hoặc 

các giấy tờ khác có dán ảnh và thông tin  á nhân do  ơ quan  ó thẩm quyền cấp, 

còn giá trị sử dụng để chứng minh về nhân thân của người có yêu cầu cấp bản 

sao Trích lục hộ tịch. Trường hợp các thông tin cá nhân trong các giấy tờ này đã 

 ó trong CSDLQGVDC, CSDLHTĐT, được hệ thống điền tự động thì không 

phải tải lên (theo hình thức trực tuyến). 

Trường hợp gửi hồ sơ qua hệ thống  ưu  hính thì phải gửi kèm theo bản 

sao có chứng thực các giấy tờ phải xuất trình nêu trên. 

* Lƣu ý  

- Đối với giấy tờ nộp, xuất trình nếu người yêu  ầu nộp hồ sơ theo hình 

thứ  trự  tiếp: 

+ Người tiếp nhận  ó trá h nhiệ  kiể  tra, đối  hiếu với thông tin trong 

tờ khai,  hụp  ại hoặ  ghi  ại thông tin để  ưu trong hồ sơ và trả  ại  ho người 

xuất trình, không đượ  yêu  ầu nộp  ản sao hoặ   ản  hụp giấy tờ đó. 

+ Người yêu  ầu đăng ký hộ tị h  ó thể nộp  ản sao  hứng thự  từ  ản 

 h nh hoặ   ản sao đượ   ấp từ sổ gố  hoặ   ản  hụp kè  theo  ản  h nh giấy 

tờ để đối  hiếu. Trường hợp người yêu  ầu nộp  ản  hụp kè  theo  ản  h nh 

giấy tờ thì người tiếp nhận  ó trá h nhiệ  kiể  tra, đối  hiếu  ản  hụp với  ản 

https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.bacgiang.gov.vn)/
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 h nh và ký xá  nhận, không đượ  yêu  ầu người đi đăng ký nộp  ản sao giấy tờ 

đó. 

+ Người tiếp nhận  ó trá h nhiệ  tiếp nhận đúng, đủ hồ sơ đăng ký hộ 

tị h theo quy định  ủa pháp  uật hộ tị h, không đượ  yêu  ầu người đăng ký hộ 

tị h nộp thê  giấy tờ  à pháp  uật hộ tị h không quy định phải nộp. 

- Đối với giấy tờ gửi kè  theo nếu người yêu  ầu nộp hồ sơ theo hình 

thứ  trự  tuyến: 

+ Bản  hụp  á  giấy tờ gửi kè  theo hồ sơ  ấp ản sao Tr  h  ụ  hộ tị h 

trự  tuyến phải  ảo đả  rõ nét, đầy đủ, toàn vẹn về nội dung,  à  ản  hụp   ng 

 áy ảnh, điện thoại hoặ  đượ   hụp, đượ  quét   ng thiết  ị điện tử, từ giấy tờ 

đượ   ấp hợp  ệ,  òn giá trị sử dụng.   

+ Trường hợp giấy tờ, tài  iệu phải gửi kè  trong hồ sơ  ấp ản sao Tr  h 

 ụ  hộ tị h trự  tuyến đã  ó  ản sao điện tử hoặ  đã  ó  ản điện tử giấy tờ hộ tị h 

thì người yêu  ầu đượ  sử dụng  ản điện tử này. 

- Trường hợp người yêu  ầu  ấp  ản sao Tr  h  ụ  hộ tị h không  ung 

 ấp đầy đủ hoặ   ung  ấp  á  thông tin không  h nh xá , không thể tra  ứu 

đượ  thông tin thì  ơ quan đăng ký hộ tị h từ  hối giải quyết. 

- Giấy tờ do  ơ quan  ó thẩ  quyền  ủa nướ  ngoài  ấp,  ông  hứng 

hoặ  xá  nhận để sử dụng  ho việ  đăng ký hộ tị h tại Việt Na  phải đượ  hợp 

pháp hóa  ãnh sự theo quy định  ủa pháp  uật, trừ trường hợp đượ   iễn theo 

điều ướ  quố  tế  à Việt Na   à thành viên. 

- Trường hợp nhận kết quả ( ản sao Tr  h  ụ  hộ tị h) tại  ơ quan đăng ký 

hộ tị h, người  ó yêu  ầu  ấp  ản sao Tr  h  ụ  hộ tị h phải xuất trình giấy tờ tuỳ 

thân; nộp  á  giấy tờ, tài  iệu  à thành phần hồ sơ  ấp  ản sao Tr  h  ụ  hộ tị h 

theo quy định pháp  uật hộ tị h. 

Số lƣợng hồ sơ: 01 bộ 

Thời hạn giải quyết: Ngay trong ngày tiếp nhận hồ sơ; trường hợp nhận hồ 

sơ sau 15 giờ mà không giải quyết được ngay thì trả kết quả trong ngày làm việc tiếp 

theo. 

Đối tƣợng thực hiện thủ tục hành chính: Cá nhân, tổ chức  

Cơ quan thực hiện thủ tục hành chính: Cơ quan quản  ý Cơ sở d  liệu  

hộ tị h điện tử. 

Kết quả thực hiện thủ tục hành chính: Bản sao Trích lục hộ tịch, bản sao 

Giấy khai sinh.  

Phí:8.000 đồng/bản sao Trích lục/sự kiện hộ tị h đã đăng ký 

Mẫu đơn, mẫu tờ khai:  

+ Tờ khai cấp bản sao Trích lục hộ tịch theo mẫu đối với trường hợp người 

yêu cầu là cá nhân (nếu nộp hồ sơ theo hình thức trực tiếp); 

+ Văn  ản yêu cầu cấp bản sao Trích lục hộ tị h nêu rõ  ý do trong trường 

hợp người yêu cầu  à  ơ quan, tổ chức (nếu nộp hồ sơ theo hình thức trực tiếp); 

+ Mẫu điện tử tương tác yêu cầu cấp bản sao Giấy khai sinh, bản sao 
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Trích lục hộ tịch(nếu nộp hồ sơ theo hình thức trực tuyến).  

Căn cứ pháp lý: 

- Luật Hộ tị h nă  2014; 

- Nghị định số 123/2015/NĐ-CP ngày 15/11/2015 của Chính phủ quy định 

chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Hộ tịch; 

- Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28/7/2020 của Chính phủ quy định về 

Cơ sở d  liệu hộ tị h điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến; 

- Thông tư số 04/2020/TT-BTP ngày 28/5/2020 của Bộ Tư pháp quy định 

chi tiết thi hành một số điều của Luật Hộ tịch và Nghị định số 123/2015/NĐ-CP 

ngày 15/11/2015 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành 

Luật Hộ tịch; 

- Thông tư số 01/2022/TT-BTP ngày 04/01/2022 của Bộ Tư pháp quy 

định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Nghị định số 87/2020/NĐ-

CP ngày 28/7/2020 của Chính phủ quy định về Cơ sở d  liệu hộ tị h điện tử, 

đăng ký hộ tịch trực tuyến; 

- Thông tư số 03/2023/TT-BTP ngày 02/8/2023 của Bộ trưởng Bộ Tư 

pháp sửa đổi, bổ sung một số nội dung của Thông tư số 01/2022/TT-BTP ngày 

04/01/2022 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp quy định chi tiết một số điều và biện 

pháp thi hành Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28/7/2020 của Chính phủ quy 

định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến;    

- Thông tư số 281/2016/TT-BTC ngày 14/11/2016 của Bộ Tài chính quy 

định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí khai thác, sử dụng thông tin 

trong cơ sở d  liệu hộ tịch, phí xác nhận có quốc tịch Việt Nam, phí xác nhận là 

người gốc Việt Nam, lệ phí quốc tịch; 

- Thông tư số 85/2019/TT-BTC ngày 29/11/2019 của Bộ Tài  h nh hướng 

dẫn về phí và lệ phí thuộc thẩm quyền quyết định của Hội đồng nhân dân tỉnh, 

thành phố trực thuộ  Trung ương; 

- Thông tư số 106/2021/TT-BTC ngày 26/11/2021 của Bộ Tài chính sửa 

đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 85/2019/TT-BTC ngày 29/11/2019 

của Bộ Tài  h nh hướng dẫn về phí và lệ phí thuộc thẩm quyền quyết định của 

Hội đồng nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộ  Trung ương. 

Ghi chú: Phần chữ in nghiêng là nội dung sửa đổi, bổ sung, thay thế. 

http://moj.gov.vn/vbpq/Lists/Vn%20bn%20php%20lut/View_Detail.aspx?ItemID=6123
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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

 

TỜ KHAI  

CẤP  ẢN SAO TRÍCH LỤC HỘ TỊCH 

 

Kính gửi: 
(1)

 ......................................................................................................  

 

Họ, chữ đệm, tên ngƣời yêu cầu:  .......................................................................................  

Nơi  ư trú: 
(2)

 ..........................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................  

Giấy tờ tùy thân: 
(3)

 ................................................................................................................  

 .....................................................................................  .........................................................  

Quan hệ với người được cấp bản sao Trích lục hộ tịch:  .......................................................  

Đề nghị cơ quan cấp  ản sao tr ch lục
(4)

............................................................. 

cho ngƣời có tên dƣới đây: 

Họ, chữ đệm, tên:  ................................................................................................................  

Ngày, tháng, nă  sinh: ..........................................................................................................  

Giới tính: ...........................Dân tộc:  ...........................  Quốc tịch:  ......................................  

Nơi  ư trú: 
(2)

 ..........................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................  

Giấy tờ tùy thân: 
(3)

 ................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................  

Số định danh  á nhân (nếu  ó):  ............................................................................................  

Đã đăng ký tại: 
(5)

 ...................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................  

ngày  .......... tháng ........... nă  .............. số.................. Quyển số: .................... .....................  

Số  ượng bản sao yêu cầu cấp:.......................bản
(6)

. 

Tôi  a  đoan nh ng nội dung khai trên đây  à đúng sự thật và chịu trách nhiệ  trước 

pháp luật về  a  đoan  ủa mình.  

   Làm tại:  ........................... , ngày  ......  tháng  .....  năm  .........  

Ngƣời yêu cầu 
  (ký và ghi rõ họ, chữ đệm, tên)  

 

 

 

           ..................................... 
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Chú thích: 
(1)

 Ghi tên  ơ quan đề nghị thực hiện việc cấp  ản sao Tr  h  ụ  hộ tị h. 
(2)

 Ghi theo nơi đăng ký thường trú; nếu không  ó nơi đăng ký thường trú thì ghi theo nơi 

đăng ký tạ  trú; trường hợp không  ó nơi đăng ký thường trú và nơi đăng ký tạm trú thì ghi theo 

nơi đang sinh sống. 
(3)

 Ghi thông tin về giấy tờ tùy thân của người đi đăng ký, ghi rõ số,  ơ quan  ấp, ngày cấp 

hộ chiếu, chứng minh nhân dân  hoặc giấy tờ hợp lệ thay thế  

Ví dụ: Chứng minh nhân dân số 001089123 do Công an thành phố Hà Nội cấp ngày 

20/10/2004. 

 
(4) 
Ghi rõ  oại việ  hộ tị h đã đăng ký trướ  đây, nay đề nghị cấp bản sao Trích lục hộ tịch. 

 
(5)

 Ghi rõ tên  ơ quan đã đăng ký hộ tị h trướ  đây. 

Ví dụ: Ủy  an nhân dân phường Điện Biên, quận Ba Đình, thành phố Hà Nội. 

 Ủy ban nhân dân quận Hoàn Kiếm, thành phố Hà Nội 

 Sở Tư pháp tỉnh Hòa Bình 
(6)
 Ghi rõ số  ượng bản sao đề nghị cấp. 
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NỘI DUNG MẪU ĐIỆN TỬ TƢƠNG TÁC YÊU CẦU 

CẤP  ẢN SAO GIẤY KHAI SINH,  ẢN SAO TRÍCH LỤC HỘ TỊCH 

 

I. Thông tin về ngƣời yêu cầu 

(1) Họ,  h  đệ , tên; 

(2) Số định danh  á nhân; 

(3) Giấy tờ tùy thân: Loại giấy tờ sử dụng (CCCD/CMND/Hộ  hiếu/Giấy tờ hợp  ệ thay thế); 

số, ngày, tháng, nă   ấp,  ơ quan  ấp;  ản  hụp đ nh kè ; 

(4) Nơi  ư trú (nơi thường trú/nơi tạ  trú/nơi đang sinh sống); 

(5) Quan hệ với người đượ   ấp  ản sao Giấy khai sinh/Tr  h  ụ  hộ tị h. 

II. Thông tin về giấy tờ hộ tịch đã đăng ký 

(6) Họ,  h  đệ , tên người đượ  đăng ký;  

(7) Số định danh  á nhân; 

(8) Giấy tờ tùy thân: Loại giấy tờ sử dụng (CCCD/CMND/Hộ  hiếu/Giấy tờ hợp  ệ thay thế); 

số, ngày, tháng, nă   ấp,  ơ quan  ấp;  ản  hụp đ nh kè ; 

(9) Nơi  ư trú (nơi thường trú/nơi tạ  trú/nơi đang sinh sống); 

(10) Loại việ  yêu  ầu  ấp  ản sao Giấy khai sinh/Tr  h  ụ  hộ tị h;  

(11) Cơ quan đã đăng ký sự kiện hộ tị h trướ  đây; 

(12) Tên giấy tờ hộ tị h, số, quyển số, ngày, tháng, nă  đăng ký;  

(13) Số  ượng  ản sao; 

(14) Phương thứ  nhận kết quả:  

□ Trự  tiếp 

□ Trự  tuyến ( ản điện tử sẽ đượ  gửi về Kho quản  ý d   iệu  ủa  á nhân/địa  hỉ thư điện 

tử/thiết  ị số/điện thoại  ủa người yêu  ầu) 

□ Bưu  h nh ( ung  ấp địa  hỉ nơi nhận). 

(15) Hồ sơ đ nh kè  theo quy định. 

* Người yêu  ầu  a  đoan  á  thông tin  ung  ấp  à đúng sự thật và  hịu hoàn toàn trá h 

nhiệ  trướ  pháp  uật về nội dung  a  đoan  ủa  ình. 

* Trường hợp  á  thông tin về giấy tờ  hứng  inh nơi  ư trú đã đượ  khai thá  từ 

CSDLQGVDC, đượ  hệ thống điền tự động thì không phải xuất trình (theo hình thứ  trự  

tiếp) hoặ  tải  ên (theo hình thứ  trự  tuyến). 

* Mẫu điện tử tương tá  ghi nhận thời gian (giờ, phút, giây, ngày, tháng, nă ) hoàn tất việ  

 ung  ấp thông tin; người yêu  ầu trướ  đó đã đăng nhập vào hệ thống, thự  hiện xá  thự  

điện tử theo quy định. 
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2. Thủ tục xác nhận thông tin hộ tịch 

Trình tự thực hiện: 

- Nếu lựa chọn hình thức nộp hồ sơ trực tiếp, người có yêu cầu cấpxác nhận 

thông tin hộ tịchnộp hồ sơ đề nghị cấp xác nhận thông tin hộ tịch tại Bộ phận 

một cửa/Trung tâm hành chính công của Cơ quan quản  ý Cơ sở d  liệu hộ tịch 

điện tử có thẩm quyền; nộp ph  theo quy định pháp luật. 

- Nếu lựa chọn hình thức nộp hồ sơ trực tuyến, người có yêu cầu cấpxác 

nhận thông tin hộ tịch truy cập Cổng dịch vụ công quốc gia hoặc Cổng dịch vụ 

công cấp tỉnh, đăng ký tài khoản (nếu  hưa  ó tài khoản), xác thự  người dùng 

theo hướng dẫn, đăng nhập vào hệ thống, xá  định đúng Cơ quan quản  ý Cơ sở 

d  liệu hộ tị h điện tử có thẩm quyền. 

Người có yêu cầu cấpxác nhận thông tin hộ tịchtrực tuyến cung cấp thông 

tin theo mẫu điện tử tương tá  đề nghị xác nhận thông tin hộ tịch(cung cấp trên 

Cổng dịch vụ công), đ nh kè   ản chụp hoặc bản sao điện tử các giấy tờ, tài liệu 

 iên quan đến nội dung đề nghị xác nhận thông tin hộ tịch; nộp phí thông qua 

chứ  năng thanh toán trực tuyến hoặc b ng cách thứ  khá  theo quy định pháp 

luật, hoàn tất việc nộp hồ sơ. 

- Cán bộ tiếp nhận hồ sơ tại Bộ phận một cửa có trách nhiệm kiểm tra tính 

 h nh xá , đầy đủ, thống nhất, hợp lệ của hồ sơ.  

(i) Trường hợp hồ sơ đầy đủ, hợp lệ thì tiếp nhận hồ sơ, có Phiếu hẹn, trả 

kết quả  ho người có yêu cầu (nếu người có yêu cầu lựa chọn hình thức nộp hồ sơ 

trực tiếp) hoặc gửi ngay Phiếu hẹn, trả kết quả qua thư điện tử hoặc gửi tin nhắn 

hẹn trả kết quả qua điện thoại di động  ho người có yêu cầu (nếu người có yêu 

cầu lựa chọn hình thức nộp hồ sơ trực tuyến), đồng thời chuyển hồ sơ để công 

chức làm công tác hộ tịch xử lý. 

Sau khi tiếp nhận hồ sơ theo hình thức nộp trực tiếp, cán bộ tiếp nhận hồ 

sơ tại Bộ phận một cửa thực hiện số hóa (sao chụp, chuyển thành tài liệu điện tử 

trên hệ thống thông tin,  ơ sở d  liệu) và ký số vào tài liệu, hồ sơ giải quyết thủ 

tụ  hành  h nh đã được số hóa theo quy định.  

(ii) Trường hợp hồ sơ  hưa đầy đủ, hợp lệ thì  ó thông  áo  ho người yêu 

cầu bổ sung, hoàn thiện hồ sơ, nêu rõ  oại giấy tờ, nội dung cần bổ sung để 

người có yêu cầu bổ sung, hoàn thiện. Sau khi hồ sơ được bổ sung, thực hiện lại            

 ước (i); 

(iii) Trường hợp người có yêu cầu cấp xác nhận thông tin hộ tịch không 

bổ sung, hoàn thiện được hồ sơ thì  áo  áo Trưởng bộ phận một cửa có thông 

báo từ chối giải quyết yêu cầu xác nhận thông tin hộ tịch. 

- Công chức làm công tác hộ tịch thẩm tra hồ sơ (thẩm tra tính thống nhất, 

hợp lệ của các thông tin trong hồ sơ, giấy tờ, tài liệu do người yêu cầu nộp, xuất 

trình hoặ  đ nh kè ). 

+ Trường hợp hồ sơ  ần bổ sung, hoàn thiện hoặ  không đủ điều kiện giải 
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quyết, phải từ chối thì gửi thông báo về tình trạng hồ sơ tới Bộ phận một cửa để 

thông  áo  ho người nộp hồ sơ – thực hiện lại  ước (ii) hoặc (iii); 

+ Trường hợp cần phải kiểm tra, xác minh làm rõ hoặc do nguyên nhân 

khác mà không thể trả kết quả đúng thời gian đã hẹn thì công chức làm công tác 

hộ tịch lập Phiếu xin lỗi và hẹn lại ngày trả kết quả, trong đó nêu rõ  ý do  hậm 

trả kết quả và thời gian hẹn trả kết quả, chuyển Bộ phận một cửa để trả cho 

người có yêu cầu (nếu người có yêu cầu lựa chọn hình thức nộp hồ sơ trực tiếp), 

hoặc gửi Phiếu xin lỗi và hẹn lại ngày trả kết quả qua thư điện tử hoặc gửi tin 

nhắn qua điện thoại di động  ho người có yêu cầu (nếu người có yêu cầu lựa 

chọn hình thức nộp hồ sơ trực tuyến). 

Trường hợp cần xác minh, công chức làm công tác hộ tịch báo cáo Thủ 

trưởng Cơ quan quản  ý Cơ sở d  liệu hộ tị h điện tử  ó văn  ản đề nghị  ơ 

quan  ông an,  á   ơ quan khá   ó  iên quan xá   inh theo quy định tại Khoản 

3 Điều 13 Nghị định số 87/2020/NĐ-CP. Trường hợp kết quả xác minh không 

có thông tin hoặc thông tin không thống nhất với giấy tờ người yêu cầu cung cấp 

thì từ chối cấp Văn  ản xác nhận thông tin hộ tịch. 

Đối với yêu cầu xác nhận thông tin hộ tịch của cá nhân, nếu thấy thông tin 

hộ tịch của cá nhân không có sự thay đổi thì công chức làm công tác hộ tịch báo 

cáo Thủ trưởng Cơ quan quản  ý Cơ sở d  liệu hộ tị h điện tử không cấp Văn 

bản xác nhận thông tin hộ tị h  à hướng dẫn người yêu cầu làm thủ tục cấp bản 

sao Giấy khai sinh hoặc bản sao trích lục hộ tị h tương ứng, trừ trường hợp  ơ 

quan, tổ chức có thẩm quyền đề nghị cấp văn  ản xác nhận để giải quyết vụ việc 

 iên quan đến cá nhân. 

+ Nếu thấy hồ sơ đầy đủ, hợp lệ, đúng quy định, thông tin trong Cơ sở d  

liệu hộ tị h điện tử và thông tin đề nghị xác nhận  à đúng, trường hợp tiếp nhận hồ 

sơ  ấp xác nhận thông tin hộ tịch theo hình thức trực tiếp, thì công chức làm công 

tác hộ tị h in Văn  ản xác nhận thông tin hộ tịch, trình Thủ trưởng Cơ quan quản 

 ý Cơ sở d  liệu hộ tị h điện tử ký, chuyển tới Bộ phận một cửa để trả kết quả cho 

người có yêu cầu. 

Trường hợp tiếp nhận hồ sơ xin  ấp xác nhận thông tin hộ tịch theo hình 

thức trực tuyến, công chức làm công tác hộ tịch gửi lại biểu mẫu Xác nhận thông 

tin hộ tị h điện tử với thông tin đầy đủ  ho người yêu cầu qua thư điện tử hoặc thiết 

bị số.  

Người yêu cầu có trách nhiệm kiể  tra t nh  h nh xá , đầy đủ của các 

thông tin trên biểu mẫu Xác nhận thông tin hộ tị h điện tửvà xác nhận (tối đa 

một ngày). 

Nếu người có yêu cầu xác nhận thông tin đã thống nhất, đầy đủ hoặc 

không có phản hồi sau thời hạn yêu cầu thì công chức làm công tác hộ tịchin 

Văn  ản xác nhận thông tin hộ tịch, trình Thủ trưởng Cơ quan quản  ý Cơ sở d  

liệu hộ tị h điện tử ký cấp văn  ản xác nhận thông tin hộ tịch, chuyển Bộ phận một 
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cửa trả kết quả  ho người có yêu cầu. 

- Người có yêu cầu cấp xác nhận thông tin hộ tịch được nhận kết quả theo 

một trong  á  phương thứ  sau đây: 

+ Nhận bản điện tử Xác nhận thông tin hộ tịch gửi qua thư điện tử, Kho 

quản lý d  liệu điện tử của tổ chứ ,  á nhân đó; 

+ Nhận bản điện tử Xác nhận thông tin hộ tịch gửi vào thiết bị số, thông 

qua phương pháp truyền số liệu phù hợp, đảm bảo an toàn, bảo mật thông tin; 

+ Nhận kết quả là văn  ản xác nhận thông tin hộ tịch thông qua hệ thống 

 ưu  h nh; 

+ Nhận kết quả là văn  ản xác nhận thông tin hộ tịch tại  ơ quan đăng ký 

hộ tịch. 

 Cách thức thực hiện:  

Người  ó yêu  ầu xá  nhận thông tin hộ tị h trự  tiếp thự  hiện hoặ  ủy 

quyền  ho người khá  thự  hiện nộp hồ sơ trự  tiếp tại Bộ phận  ột  ửa/Trung 

tâ  hành  h nh  ông  ủa Cơ quan quản  ý Cơ sở d   iệu hộ tị h điện tử hoặ  gửi 

hồ sơ qua hệ thống  ưu  h nh hoặ  nộp hồ sơ trự  tuyến trên Cổng dị h vụ  ông 

quố  gia (https://dichvucong.gov.vn) hoặ  Cổng dị h vụ  ông  ấp tỉnh 

(https://dichvucong.bacgiang.gov.vn). 

Thành phần hồ sơ: 

- Tờ khai đề nghị xá  nhận thông tin hộ tị h theo  ẫu (nếu người  ó yêu 

 ầu  ựa  họn nộp hồ sơ theo hình thứ  trự  tiếp); 

- Mẫu điện tử tương tác đề nghị xác nhận thông tin hộ tịch(do người yêu 

cầu cung cấp thông tin theo hướng dẫn trên Cổng dịch vụ công, nếu người có yêu 

cầu lựa chọn nộp hồ sơ theo hình thức trực tuyến); 

- Người có yêu  ầu xác nhận thông tin hộ tị h thự  hiện việ  nộp/xuất 

trình (theo hình thứ  trự  tiếp) hoặ  tải lên (theo hình thứ  trự  tuyến) các giấy 

tờ sau: 

* Giấy tờ phải nộp: 

- Giấy tờ, tài liệu  ó  iên quan đến nội dung đề nghị xác nhận thông tin           

hộ tịch; 

- Văn bản ủy quyền (được chứng thự ) theo quy định của pháp luật trong 

trường hợp ủy quyền thực hiện việc xin cấp xác nhận thông tin hộ tịch. Trường 

hợp người được ủy quyền là ông, bà, cha, mẹ, con, vợ, chồng, anh, chị, em ruột 

của người ủy quyền thì văn  ản ủy quyền không phải chứng thực. 

* Giấy tờ phải xuất trình: 

-Hộ chiếu hoặc chứng minh nhân dân hoặc thẻ  ăn  ước công dân hoặc 

các giấy tờ khác có dán ảnh và thông tin  á nhân do  ơ quan  ó thẩm quyền cấp, 

còn giá trị sử dụng để chứng minh về nhân thân của người có yêu cầu cấp xác 

nhận thông tin hộ tịch. Trường hợp các thông tin cá nhân trong các giấy tờ này 

đã  ó trong CSDLQGVDC, CSDLHTĐT, được hệ thống điền tự động thì không 

https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.bacgiang.gov.vn)/
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phải tải lên (theo hình thức trực tuyến); 

- Giấy tờ có giá trị chứng minh thông tin về  ư trú trong trường hợp  ơ 

quan quản  ý Cơ sở d  liệu hộ tị h điện tử không thể khai thá  được thông tin về 

nơi  ư trú  ủa  ông dân theo  á  phương thứ  quy định tại khoản 2 Điều 14 

Nghị định số 104/2022/NĐ-CP ngày 21/12/2022 của Chính phủ. Trường hợp 

các thông tin về giấy tờ chứng  inh nơi  ư trú đã được khai thác từ Cơ sở d  

liệu quốc gia về dân  ư   ng  á  phương thứ  này thì người có yêu cầu không 

phải xuất trình (theo hình thức trực tiếp) hoặc tải lên (theo hình thức                  

trực tuyến). 

Trường hợp gửi hồ sơ qua hệ thống  ưu  h nh thì phải gửi kèm theo bản 

sao có chứng thực các giấy tờ phải xuất trình nêu trên. 

* Lƣu ý  

- Đối với giấy tờ nộp, xuất trình nếu người yêu  ầu nộp hồ sơ theo hình 

thứ  trự  tiếp: 

+ Người tiếp nhận  ó trá h nhiệ  kiể  tra, đối  hiếu với thông tin trong 

tờ khai,  hụp  ại hoặ  ghi  ại thông tin để  ưu trong hồ sơ và trả  ại  ho người 

xuất trình, không đượ  yêu  ầu nộp  ản sao hoặ   ản  hụp giấy tờ đó. 

+ Người yêu  ầu đăng ký hộ tị h  ó thể nộp  ản sao  hứng thự  từ  ản 

 h nh hoặ   ản sao đượ   ấp từ sổ gố  hoặ   ản  hụp kè  theo  ản  h nh giấy 

tờ để đối  hiếu. Trường hợp người yêu  ầu nộp  ản  hụp kè  theo  ản  h nh 

giấy tờ thì người tiếp nhận  ó trá h nhiệ  kiể  tra, đối  hiếu  ản  hụp với  ản 

 h nh và ký xá  nhận, không đượ  yêu  ầu người đi đăng ký nộp  ản sao giấy tờ 

đó. 

+ Người tiếp nhận  ó trá h nhiệ  tiếp nhận đúng, đủ hồ sơ đăng ký hộ 

tị h theo quy định  ủa pháp  uật hộ tị h, không đượ  yêu  ầu người đăng ký hộ 

tị h nộp thê  giấy tờ  à pháp  uật hộ tị h không quy định phải nộp. 

- Đối với giấy tờ gửi kè  theo nếu người yêu  ầu nộp hồ sơ theo hình 

thứ  trự  tuyến: 

+ Bản  hụp  á  giấy tờ gửi kè  theo hồ sơ  ấpxá  nhận thông tin hộ tị h 

trự  tuyến phải  ảo đả  rõ nét, đầy đủ, toàn vẹn về nội dung,  à  ản  hụp   ng 

máy ảnh, điện thoại hoặ  đượ   hụp, đượ  quét   ng thiết  ị điện tử, từ giấy tờ 

đượ   ấp hợp  ệ,  òn giá trị sử dụng.   

+ Trường hợp giấy tờ, tài  iệu phải gửi kè  trong hồ sơ  ấpxá  nhận thông 

tin hộ tị h trự  tuyến đã  ó  ản sao điện tử hoặ  đã  ó  ản điện tử giấy tờ hộ tị h 

thì người yêu  ầu đượ  sử dụng  ản điện tử này. 

- Trường hợp người yêu  ầu  ấp xá  nhận thông tin hộ tị h không  ung  ấp 

đầy đủ hoặ   ung  ấp  á  thông tin không  h nh xá , không thể tra  ứu đượ  

thông tin thì  ơ quan đăng ký hộ tị h từ  hối giải quyết. 

- Giấy tờ do  ơ quan  ó thẩ  quyền  ủa nướ  ngoài  ấp,  ông  hứng hoặ  

xá  nhận để sử dụng  ho việ  đăng ký hộ tị h tại Việt Na  phải đượ  hợp pháp 
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hóa  ãnh sự theo quy định  ủa pháp  uật, trừ trường hợp đượ   iễn theo điều 

ướ  quố  tế  à Việt Na   à thành viên. 

- Trường hợp nhận kết quả (Văn  ản xá  nhận thông tin hộ tị h) tại  ơ quan 

đăng ký hộ tị h, người  ó yêu  ầu  ấp xá  nhận thông tin hộ tị h phải xuất trình 

giấy tờ tuỳ thân; nộp  á  giấy tờ, tài  iệu  à thành phần hồ sơ  ấp xá  nhận thông 

tin hộ tị h theo quy định pháp  uật hộ tị h. 

Số lƣợng hồ sơ: 01 bộ 

Thời hạn giải quyết: 03 ngày. Trường hợp phải kiểm tra, xác minh thì thời 

hạn có thể kéo dài nhưng không quá 10 ngày  à  việc. 

Đối tƣợng thực hiện thủ tục hành chính: Cơ quan, tổ chức, cá nhân. 

Cơ quan thực hiện thủ tục hành chính: Cơ quan quản  ý Cơ sở d  liệu  

hộ tị h điện tử (Bộ Tư pháp, Sở Tư pháp  á  tỉnh, thành phố trực thuộc trung 

ương, Phòng Tư pháp  á  huyện, quận, thị xã, thành phố thuộc tỉnh, thành phố 

trực thuộ  trung ương). 

Cơ quan phối hợp: Cơ quan  ông an,  á   ơ quan khá   ó  iên quan. 

Kết quả thực hiện thủ tục hành ch nh:  

- Văn  ản xá  nhận thông tin hộ tị h. 

- Bản điện tử Xác nhận thông tin hộ tịch (Bản điện tử sẽ tự động gửi về 

Kho quản lý dữ liệu điện tử của cá nhân/địa chỉ thư điện tử/thiết bị số/điện thoại 

của người yêu cầu sau khi đã hoàn tất thủ tục xác nhận thông tin hộ tịch tại cơ 

quan đăng ký hộ tịch). 

Phí:8.000 đồng/Văn  ản xá  nhận về  ột việ  hộ tị h  ủa  á nhân đã đăng 

ký. 

Mẫu đơn, mẫu tờ khai:   

+ Tờ khai đề nghị xác nhận thông tin hộ tịch (nếu nộp hồ sơ theo hình thức 

trực tiếp); 

+ Mẫu điện tử tương tác đề nghị xác nhận thông tin hộ tịch(nếu nộp hồ sơ 

theo hình thức trực tuyến). 

Yêu cầu, điều kiện thực hiện thủ tục hành chính: Không có 

Căn cứ pháp lý: 

- Luật Hộ tị h nă  2014; 

- Nghị định số 123/2015/NĐ-CP ngày 15/11/2015 của Chính phủ quy định 

chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Hộ tịch; 

- Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28/7/2020 của Chính phủ quy định về 

Cơ sở d  liệu hộ tị h điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến; 

- Nghị định số 104/2022/NĐ-CP ngày 21/12/2022 của Chính phủ sửa đổi, 

bổ sung một số điều của các nghị định  iên quan đến việc nộp, xuất trình sổ hộ 

khẩu, sổ tạm trú giấy khi thực hiện thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ công; 

- Thông tư số 04/2020/TT-BTP ngày 28/5/2020 của Bộ trưởngBộ Tư pháp 

quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Hộ tịch và Nghị định số 

123/2015/NĐ-CP ngày 15/11/2015 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và 

http://moj.gov.vn/vbpq/Lists/Vn%20bn%20php%20lut/View_Detail.aspx?ItemID=6123
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biện pháp thi hành Luật Hộ tịch; 

- Thông tư số 01/2022/TT-BTP ngày 04/01/2022 của Bộ trưởngBộ Tư 

pháp quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Nghị định 

số 87/2020/NĐ-CP ngày 28/7/2020 của Chính phủ quy định về Cơ sở d  liệu hộ 

tị h điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến; 

- Thông tư số 03/2023/TT-BTP ngày 02/8/2023 của Bộ trưởng Bộ Tư 

pháp sửa đổi, bổ sung một số nội dung của Thông tư số 01/2022/TT-BTP ngày 

04/01/2022 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp quy định chi tiết một số điều và biện 

pháp thi hành Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28/7/2020 của Chính phủ quy 

định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến;  

- Thông tư số 281/2016/TT-BTC ngày 14/11/2016 của Bộ trưởngBộ Tài 

 h nh quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí khai thác, sử dụng 

thông tin trong  ơ sở d  liệu hộ tịch, phí xác nhận có quốc tịch Việt Nam, phí xác 

nhận  à người gốc Việt Nam, lệ phí quốc tịch; 

- Thông tư số 85/2019/TT-BTC ngày 29/11/2019 của Bộ trưởngBộ Tài 

 h nh hướng dẫn về phí và lệ phí thuộc thẩm quyền quyết định của Hội đồng nhân 

dân tỉnh, thành phố trực thuộ  Trung ương; 

- Thông tư số 106/2021/TT-BTC ngày 26/11/2021 của Bộ trưởngBộ Tài 

chính sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 85/2019/TT-BTC ngày 

29/11/2019 của Bộ Tài  h nh hướng dẫn về phí và lệ phí thuộc thẩm quyền 

quyết định của Hội đồng nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộ  Trung ương.  

Ghi chú: Phần chữ in nghiêng là nội dung sửa đổi, bổ sung, thay thế.
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CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

 

TỜ KHAI ĐỀ NGHỊ XÁC NHẬN THÔNG TIN HỘ TỊCH 

 

K nh gửi(1): ............................................................................................................  
 

Họ, chữ đệm, tên ngƣời yêu cầu/Tên cơ quan, tổ chức: ..........................................................  

 ......................................................................................................................................................  

Nơi  ư trú  ủa  á nhân (trường hợp chưa có số định danh cá nhân)/Địa  hỉ  ơ quan, tổ  hứ : .  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

Số định danh  á nhân/Giấy tờ tùy thân
(2)

: ....................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

Quan hệ với người đượ   ấp xá  nhận thông tin hộ tị h
(3)

: .........................................................  

 ......................................................................................................................................................  

Đề nghị cơ quan cấp Xác nhận thông tin hộ tịchcho ngƣời có tên dƣới đây: 

Họ, chữ đệm, tên: .......................................................................................................................  

Ngày, tháng, nă  sinh:  ................................................................................................................  

Giới t nh:................Dân tộ :.......................................................Quố  tị h:  ................................  

Số định danh  á nhân:  ..............................................................................................................  

Giấy tờ tùy thân
(2)

: ........................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

Lý do đề nghị xá  nhận
(4)

:  ................................................................................................  

 ...........................................................................................................................................  

 ...........................................................................................................................................  

Nội dung xác nhận
(5)

: ..................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

Tôi  a  đoan  á  thông tin  ung  ấp  à đúng sự thật và  hịu hoàn toàn trá h nhiệ  trướ  pháp 

 uật về nội dung  a  đoan  ủa  ình.  
 

Làm tại:  .......................................... , ngày  .........  tháng  ........  năm  ............  

                                                                   Ngƣời yêu cầu(6) 

                             (Ký, ghi rõ họ, chữ đệm, tên) 

 

Số  ượng:........... ản(7)
. 

Phương thứ  nhận kết quả
(8)

:.................................................................................................................................. 
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Chú thích: 

(1) 
Ghi rõ tên  ơ quan đề nghị  ấp Xá  nhận thông tin hộ tị h. 

(2) 
Ghi số định danh  á nhân hoặ  thông tin về  oại giấy tờ tuỳ thân sử dụng 

(CCCD/CMND/Hộ  hiếu/Giấy tờ hợp  ệ thay thế); ghi rõ số, ngày, tháng, nă   ấp,  ơ quan 

 ấp;  ản  hụp đ nh kè  (Ví dụ: Căn  ướ   ông dân số 001089123500 do Công an thành phố 

Hà Nội  ấp ngày 20/10/2021). Trường hợp  ơ quan, tổ  hứ  đề nghị ghi tên, giấy tờ  ủa 

người đại diện theo pháp  uật; 

(3) 
Trường hợp đề nghị  ấp xá  nhận thông tin hộ tị h  ủa  ình thì ghi Bản thân; trường hợp 

đề nghị  ấp xá  nhận thông tin hộ tị h  ủa người khá  thì ghi rõ  ối quan hệ với người đượ  

 ấp xá  nhận. V  dụ: Vợ/ hồng/ on/thự  hiện theo ủy quyền; 

(4) 
Mụ  này dành  ho  ơ quan, tổ  hứ  đề nghị xá  nhận thông tin hộ tị h; 

(5) 
Nêu rõ, đầy đủ nội dung, thời điể  đăng ký  an đầu; nội dung,  ăn  ứ và thời gian thự  

hiện  á  việ  thay đổi, điều  hỉnh thông tin hộ tị h t nh đến thời điể   ấp văn  ản xá  nhận. 

Ví dụ:Xá  nhận thông tin về việ  kết hôn  à  ơ quan đăng ký hộ tị h  ó thẩ  quyền đã  ho 

phép thự  hiện việ  thay đổi họ,  h  đệ , tên,  ải  h nh nă  sinh  ủa người vợ hoặ  người 

 hồng hoặ  hai vợ  hồng đã  y hôn. 

(6) 
Trường hợp  hủ thể yêu  ầu xá  nhận thông tin hộ tị h  à  ơ quan, tổ  hứ  thì ký, đóng dấu 

 ủa  ơ quan, tổ  hứ  theo quy định. 

(7)  
Ghi rõ số  ượng đề nghị  ấp. 

(8) 
Ghi rõ phương thứ  nhận kết quả: trự  tiếp/trự  tuyến/ ưu  h nh. Nếu nhận kết quả qua 

đường  ưu  h nh thì phải  ung  ấp địa  hỉ nơi nhận và nộp ph  dị h vụ  ưu  h nh



 

NỘI DUNG MẪU ĐIỆN TỬ TƢƠNG TÁC ĐỀ NGHỊ XÁC NHẬN THÔNG TIN HỘ TỊCH 

I. Thông tin về ngƣời yêu cầu cấp văn  ản xác nhận thông tin hộ tịch 

(1) Họ,  h  đệ , tên; 

(2) Số định danh  á nhân; 

(3) Giấy tờ tùy thân: Loại giấy tờ sử dụng (CCCD/CMND/Hộ  hiếu/Giấy tờ hợp  ệ thay thế); số, 

ngày, tháng, nă   ấp,  ơ quan  ấp;  ản  hụp đ nh kè ; 

(4) Nơi  ư trú (nơi thường trú/nơi tạ  trú/nơi đang sinh sống); 

(5) Quan hệ với người đượ   ấp xá  nhận thông tin hộ tị h. 

II. Thông tin về ngƣời đƣợc cấp xác nhận thông tin hộ tịch 

(6) Họ,  h  đệ , tên; 

(7) Ngày, tháng, nă  sinh (tá h  iệt riêng 03 trường thông tin ngày, tháng, nă );  

(8) Giới t nh; 

(9) Dân tộ ; 

(10) Quố  tị h; 

(11) Số định danh  á nhân; 

(12) Giấy tờ tùy thân: Loại giấy tờ sử dụng (CCCD/CMND/Hộ  hiếu/Giấy tờ hợp  ệ thay thế); 

số, ngày, tháng, nă   ấp,  ơ quan  ấp;  ản  hụp đ nh kè ; 

(13) Nội dung xá  nhận; 

(14) Phương thứ  nhận kết quả:  

□ Trự  tiếp 

□ Trự  tuyến ( ản điện tử sẽ đượ  gửi về Kho quản  ý d   iệu điện tử  ủa  á nhân/địa  hỉ thư 

điện tử/thiết  ị số/điện thoại  ủa người yêu  ầu) 

□ Bưu  h nh ( ung  ấp địa  hỉ nơi nhận). 

(15) Hồ sơ đ nh kè  theo quy định. 

* Người yêu  ầu  a  đoan  á  thông tin  ung  ấp  à đúng sự thật và  hịu hoàn toàn trá h nhiệ  

trướ  pháp  uật về nội dung  a  đoan  ủa  ình. 

* Trường hợp  á  thông tin về giấy tờ  hứng  inh nơi  ư trú đã đượ  khai thá  từ 

CSDLQGVDC, đượ  hệ thống điền tự động thì không phải xuất trình (theo hình thứ  trự  tiếp) 

hoặ  tải  ên (theo hình thứ  trự  tuyến). 

* Mẫu điện tử tương tá  ghi nhận thời gian (giờ, phút, giây, ngày, tháng, nă ) hoàn tất việ   ung 



 

 ấp thông tin; người yêu  ầu trướ  đó đã đăng nhập vào hệ thống, thự  hiện xá  thự  điện tử theo 

quy định. 
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